
Отчет о деятельности комплексного центра социального обслуживания населения 
МУ «КЦСОН Октябрьского муниципального района имени Н.Ф. Ратушной» за 12 месяцев 2024 года

I. Сводная информация о работе
Форма № 1
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II. Предоставление срочных социальных услуг в соответствии со Стандартом предоставления срочных социальных услуг
Форма № 2

Предоставлено срочных социальных услуг за отчетный период

Всего

в т.ч.

Временное
обеспечение

техническими
средствами

ухода,
реабилитации и 

адаптации

Доставка к 
объектам 

социальной 
инфраструктур 

ы

Обеспечено 
одеждой, обувью 

и другими 
предметами 

первой
необходимости

Обеспечено
бесплатным

горячим
питанием

Содействие в 
получении 

юридической 
помощи в целях 
защиты прав и 

законных 
интересов 

получателей 
социальных 

услуг

Содействие в 
получении 
временного 

жилого 
помещения

Содействие в 
получении 
экстренной 

психологической 
помощи с 

привлечением к 
этой работе 

психологов и 
священнослужител 

ей

чел. уел. чел. уел. чел. уел. чел. уел. чел. уел. чел. уел. чел. уел. чел. уел

1092
2059 27

27
329 329 39 44 26 240 63 63 0 0 92 94

Количество автомобилей, участвующих в доставке к объектам социальной инфраструктуры - __1
Соц.такси -11/18, тревожная кнопка 12\12, есп-35/35, иное 458/1197

Услуги, предусмотренные муниципальными программами, предоставляемые отделением срочного социального обслуживания, 
указываются в форме № 3.



Предоставление социальных услуг, дополнительных мер социальной поддержки за счет средств местного бюджета
в соответствии с муниципальными программами (при наличии)

Форма № 3

Мероприятие (услуга) Количество человек/количество услуг Сумма

В рамках клуба «Незабудка» 
мероприятие на базе МУ Октябрьская 
НОШ мастер класс с детьми 
инвалидами «Зимний лес»

15 00

В рамках клуба «Тепло семейного 
очага» мероприятие «Зимние забавы»

13 00

В рамках клуба «Подросток» на базе 
МУ «КЦСОН имени Н.Ф.Ратушной» 
проведено мероприятие «Афганистан 
боль моя»

6 00

День защитника Отечества 23 февраля 
Выставка рисунков онлайн

6 00

День защитника Отечества 23 февраля 79 5885,50

Международный женский день 8 
Марта

324 32238-00

«День смеха» 11 00
«Булинг в школе» Свободненская
с о т

40 00

В рамках клуба «Подросток» на базе 
МУ «КЦСОН имени Н.Ф.Ратушной» 
проведено мероприятие «Чернобыль»

25 00

День Победы 48 14547-00
30 3000-00

День Победы 11 00
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«День семьи» финансовая грамотность 10 2980-00
«Безопасное окно» 10 00
В рамках работы клуба «Тепло 
семейного очага» мероприятие «Права 
и обязанности опекунов»

15 00

В рамках работы клуба «Крепкая 
семья» мероприятие «День защиты 
детей»

30 00

«Азбука здоровья» Вагановская СОШ 20 00
«Азбука здоровья» Подовиновская 
СОШ

80 00

«Азбука здоровья» Кочердыкская 
СОШ

20 00

«Тепло семейного очага» интернет 
безопасность

7 00

«Азбука здоровья» Октябрьская НОШ 115 00
«День семьи» 15 00
«Первый раз в первый класс» 30 3000-00
«День знаний» - 1 сентября 17 40000,00
«День пожилого человека» 104 18184,40
В рамках клуба «Незабудка» на базе МУ 
«КЦСОН имени Н.Ф.Ратушной» мастер 
класс аппликация «Золотая осень»

10

В рамках клуба «Подросток» на базе МОУ 
«Уйско-Чебаркульская СОШ» 
мероприятие «Правовое консультирование 
и правовое просвещение подростков»

15

В рамках клуба «Подросток» на базе МОУ 
«Барсучанская СОШ» мероприятие 
«Правовое консультирование и правовое 
просвещение подростков

30
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В рамках клуба «Крепкая семья» на базе 
МУ «КЦСОН имени Н.Ф.Ратушной» 
мероприятие финансовая грамотность

6

В рамках клуба «Подросток» на базе МОУ 
«Октябрьская НОШ» мероприятие «Быть 
здоровым — это здорово»

30

В рамках клуба «Подросток» на базе МОУ 
«У-Чебаркульская СОШ» Правовое 
консультирование и правовое 
просвещение подростков

40

В рамках клуба «Крепкая семья» «Оценка 
безопасности ребенка в семье»

12

В рамках клуба «Подросток» на базе МОУ 
«Вагановская СОШ» мероприятие 
«Правовое консультирование и правовое 
просвещение подростков»

30

День инвалида 3 декабря 83 9427-14
В рамках клуба «Незабудка» на базе МУ 
КЦСОН имени Н.Ф.Ратушной» мастер 
класс мероприятие «Предновогоднее 
торжество»

10

В рамках клуба «Крепкая семья» на базе 
МУ «КЦСОН имени Н.Ф.Ратушной» 
мероприятие новогоднее представление»

30

итого 1397 129262-74
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Форма №

Информация о предоставлении услуги 
«Тревожная кнопка»

№ п/п Наименование показателя Количество

1 Количество граждан, получивших услугу (всего), в т. ч.: 12

Участники, инвалиды ВОВ 0

Труженики тыла 7

Другие (указать категорию) вдова участника ВОВ 5

2
Оказано содействие в предоставлении услуг (чел.), в том 
числе:

12

УСЗН, М У  к ц с о н 6

Учреждениями здравоохранения 5

Жилищно-коммунальными службами 0

Администрациями городских (сельских) поселений 0

Другими учреждениями, организациями (указать какими) 
ИЩремонт бытовой техники)

1
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Форма № 5
Отчет о работе мобильных бригад

Цель выезда мобильной бригады Количество 
выездов 

мобильных 
бригад за 
отчетный 

период (ед.)

Кол-во 
малых и 
отдален

ных
населенных

пунктов
(ед.)

Количество 
граждан, 
получив

ших услуги 
(чел.)

Количество
услуг,

предостав
ленных

специалис
тами

мобильных 
бригад (ед.)

Оказание социальных услуг, социальной 
помощи, мер социальной поддержки

34 23 345 345

Доставка лиц старше 65 лет, проживающих 
в сельской местности, в медицинские 
организации на диспансеризацию и 
профилактические медицинские осмотры 
взрослых

53 34 329 329

Доставка медицинских работников из 
медицинских организаций к гражданам 
пожилого возраста старше 65 лет, 
проживающих в сельской местности, с 
целью оказания им медицинской помощи

0 0 0 0

Доставка граждан старше 65 лет из 
отдаленных сельских территорий на 
вакцинацию против новой коронавирусной 
инфекции Covid-19, пневмококковой 
инфекции, гриппа и других инфекционных 
заболеваний в медицинские организации

0 0 0 0

Доставка в медицинские организации 
мобильных паллиативных пациентов 
старше 65 лет, проживающих в сельской 
местности, не требующих медицинского 
сопровождения

0 0 0 0

Доставка в медицинские организации 
пациентов старше 65 лет, проживающих в 
сельской местности, нуждающихся в 
проведении гемодиализа

0 0 0 0

Доставка в медицинские организации 
пациентов старше 65 лет, проживающих в 
сельской местности, для прохождения 
реабилитационных программ после 
перенесенного COVID-19

0 0 0 0

Иное (указать цель выезда) 0 0 0 0

ИТОГО: 87 57 674 674

Количество мобильных бригад_____ 2_____ .

Количество автомобилей в «Мобильной социальной службе» - _____ 1

Кол-во малых и отдаленных населенных пунктов в муниципальном образовании всего__53
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Ш. Предоставление социальных услуг в форме 
социального обслуживания на дому

Форма № 6
Отделение 

. социального 
; обслуживая 

ия на дому 
(чел)

Отделение 
социально

медицинского 
обслуживания 

на дому 
(чел)

Всего (чел)

Всего в том 
числе 
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Г обслуживаемых 479 I P 479 479

зг
'"■ ответе  и с муниципальным
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фор •и • т .ч о г е  от: су ж и в а н и я  на дому на
тек ■ ' о "■ т н у ю  д а ту
К о."' rpn/’cnaj . полупивших 597 0 597 597
с о ц - 'сл оги  на дому за отчетный
пер
Ко."" р -т ж г з : :  п ри н я ты х 91 0 91 91
НО '■
Ко. ж. тн. иятых с обслуживания 1 1 6 00 116 116
3 d  О .: пЬ.й ср и и д , в се го :
И i 89
~ ' -ному зая вл ен и ю 0 89 89-up. .ал : ...и  ..р от  и в оп ок а за н и й  к
OOU

V I ■
, СИ . .-ЛМ ЗЮ

г, !■:о с. обстоятельств, на 27 0 27 27
OCi т о р ы х  гражданин признан
Н i i ., .  в со н и  .ном обслуживании

■ :, кредостэзления
с i  соответствии с
И ' и п г  ’граммой и (или)
ИСТО” ■■ •• г  —осс 'ра о предоставлении
СО ■ ... - ■ ■ г» гг у/г-

-  П П ' •и ’ни ■ паж танином (его законным
п ре гг Л • .'-п н м  заключенного
Д ОИ " соптт.т ■ ‘ м  обслуживании в
П О ? '" ■ов." ,'нн договором
-в о  т у н г е  :н':-»«чациИ поставщика
С О " " ' . ' " У

-на р еш ен и я  суда о признании
ГрПО' ’
у м е г 1Т!ИМ

•"?"ии получателя социальных
уел V ! -- о т б ы в а н и ю  наказания в виде 0
линч 1-1 ИЯ ОРОООЛЫ

Копи ""во граждан. состоящих в очереди на 0 0 0 0
пре л' . - х я п  сопи чьных услуг в форме
СОН* тиого обслуживания на лому на
О Т " ' ' 'u v f o  IP T V
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Обстоятельства, при которых гражданину предоставляются социальные услуги в форме
социального обслуживания на дому

Форма № 7

Обстоятельства, которые нарушают или 
могут ухудшить условия жизнедеятельности 

граждан

Количество граждан, 
получивших социальные услуги в форме 

социального обслуживания на дому (человек)
Отделение 

социального 
обслуживания на 

дому

Отделение социально
медицинского 

обслуживания на 
дому

полная или частичная утрата способности 
либо возможности осуществлять 
самообслуживание и (или) самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста или наличия инвалидности

518 0

наличие в семье инвалида, в том числе 
ребенка-инвалида, нуждающегося в 
постоянном постороннем уходе

79 0

Всего*: 597 0
Одинаковые значения

Информация о социальных услугах, предоставляемых в форме социального обслуживания на 
дому, в соответствии с Порядком предоставления социальных услуг поставщиками 

социальных услуг в форме социального обслуживания на дому
Форма № 8

Виды услуг Колич
единиц

ество
Услуг)

Коли
чество

человек

Коли
чество
услугПлан Факт

1. Социально-бытовые услуги 10 9 597 104167

2. Социально-медицинские услуги 4 2 473 23502

3 .Социально-психологические услуги 2 0 0 0

4. Социально-правовые услуги 3 1 21 25

5. Услуги в целях повышения коммуникативного 
потенциала получателей жизнедеятельности

3 0 0 0

ВСЕГО: 22 12 597 127694

Нагрузка на 1 социального работника
Форма № 9

План Факт
город село город село

0 14 0 14
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Предоставление социальных услуг, оказываемых сиделками (помощниками по уходу)
(в соответствии с Порядком предоставления социальных услуг, оказываемых сиделками, в

форме социального обслуживания на дому)
Форма № 10

Наименование Количество

Получатели социальных услуг на отчетную дату 0

Получатели социальных услуг, получившие социальные услуги по уходу 
Всего:

0

в том числе: 0 0

0 0

0 0

Штатных единиц сиделок (помощников по уходу):

План (ставок) Штатных единиц 
сиделок (помощников 
по уходу): 2

Факт (ставок) 2

Факт (человек) 0
0

Информация о социальных услугах, оказываемых сиделками (в соответствии с Порядком 
предоставления социальных услуг оказываемых сиделками, 

в форме социального обслуживания на дому)
Форма № 11

Виды услуг Количество единиц 
(услуг)

Количество
человек

Количество
услуг

План Факт

1. Социально-бытовые услуги 0 0 0 0

2. Социально-медицинские услуги 0 0 0 0

3. Услуги в целях повышения 
коммуникативного потенциала 
получателей жизнедеятельности

0 0 0 0

ВСЕГО: 0 0 0 0

Обстоятельства, при которых гражданину предоставляются социальные услуги, оказываемые 
сиделками (помощниками по уходу) (в соответствии с Порядком предоставления социальных

услуг, оказываемых сиделками, в форме социального обслуживания на дому)
Форма № 12

Обстоятельства Количество
человек

1. полная утрата способности либо возможности осуществлять 
самообслуживание и (или) самостоятельно передвигаться, обеспечивать 
основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности

0
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2. ole \ ;с 11. 1с cos siecTHO проживающих с гражданином трудоспособных 0
д п е й . . епслс,. супруга(и). законного представителя, либо наличие
родсл асв'иикс.-в, которые по объективным причинам не могут осуществлять
у х о д  за  д м  t ют 1нь. невозможность осуществлять уход в дневное время в
евя ш ; р\девой (сятельностью и другое), при наличии обстоятельства,
у к а з а н н о г о  в пункте 1
Всего: 0

р* доставление социальных услуг в полустационарной форме социального 
обслуживания в условиях дневного пребывания

Плановая moi ть отделения____30____(чел.)
Плановое количество заездов____ 14____
Фактическое количество заездов___14_______
Средняя продол жительность заезда__14____ (дней)

Форма № 13

Колиме'- во го кг дых граждан и инвалидов, получивших социальные услуги в 
[попарном форме социального обслуживания в условиях дневного 

пребывания

Количество граждан, 
состоящих в очереди 

на получение 
социальных услуг в 
полустационарной 
форме социального 

обслуживания в 
условиях дневного 

пребывания
План ; Факт Всего из них 

обратив
шихся 

впервые

граждане
пожилого
возраста

'•U

инвалиды

де
ти

-
ин

ва
ли

ды

ин
ые

 к
ат

ег
ор

ии
 гр

аж
да

н 
(п

ри
 н

ал
ич

ии
 

вн
ут

ри
се

ме
йн

ог
о 

ко
нф

ли
кт

а)

\ у <и ; всего

i l l  ' h s
х  s f- i- s77 — О | jrjУ м  ! $ g «
°  d  «*• ; у у з- £1 = О *S sй -- 2 3 оЦ я VD s оU §й S У р* ей. г оЬ— и*'»

СО

всего

в т
. ч

. г
ра

жд
ан

е, 
ча

ст
ич

но
 

ут
ра

ти
вш

ие
 сп

ос
-т

ь 
к 

са
мо

об
сл

уж
ив

ан
ию

1 Г : 4 5 б 7 8 9 10 п

390 0 24 268 268

00г- 78 1 6 371 64

Из 1 ; ■ : <:р <ч ‘ лей социальных услуг в полустационарной форме:
т >ix граждан и инвалидов старше 18 лет (сумма колонок 2+3+4+6)____ 370

человек оь ч  ̂те сельских жителей 370 человек

Количес в - пот чателей социальных услуг, получивших услуги в полустационарной форме
социального об( туживания в дистанционной форме ____0____ человек.
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Количество получателей социальных услуг, получивших социальные услуги в двух формах 
социального обслуживания (на дому и в полустационарной форме)_____ 99___ человек.

Информация о гражданах, получающих социальные услуги в полустационарной форме 
социального обслуживания в условиях дневного пребывания за счет средств местного бюджета

(заполняется при наличии)
Форма № 14

Категория Количество человек за отчетный период
несовершеннолетние дети 0
Другие (указать) 69

Условия предоставления социальных услуг вполустационарной форме социального 
обслуживания в условиях дневного пребывания

Форма № 15
Количество граждан, получивших социальные услуги в полустационарной форме 

социального обслуживания в условиях дневного пребывания
На бесплатной 

основе
На частично 

оплачиваемой 
основе

На платной основе Всего*

280 8 83 371

Обстоятельства, при которых гражданину предоставляются социальные услуги в 
полустационарной форме в условиях дневного пребывания

Форма № 16

Обстоятельства Количество
человек

полная или частичная утрата способности либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, 
обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, 
травмы, возраста или наличия инвалидности;

292

наличие в индивидуальной программе реабилитации или абилитации 
инвалида, выданной федеральным государственным учреждением 
медико-социальной экспертизы, мероприятий по социальной 
реабилитации или абилитации;

79

наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с 
наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими 
пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими 
расстройствами, наличие насилия в семье;
достижение гражданином пенсионного возраста

Всего*: 371

^одинаковые значения
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Информация о социальных услугах, предоставляемых в полустационарной форме в условиях 
дневного пребывания, в соответствии с Порядком предоставления социальных услуг 

поставщиками социальных услуг в полустационарной форме

Форма №17
Виды услуг Количество единиц 

(услуг)
Количество

человек
Количество

услуг
План Факт

1. Социально-бытовые услуги 3 3 371 5974
2. Социально-медицинские услуги 5 6 335 3475

3 .Социально-психологические 
услуги

2 1 298 298

4. Социально-правовые услуги 1 1 307 307

5. Услуги в целях повышения 
коммуникативного потенциала 
получателей жизнедеятельности

5 1 79 79

- оказание помощи в обучении 
навыкам компьютерной 
грамотности

1 1 136 136

ВСЕГО: 17 13 371 10269

Информация о деятельности «Школы реабилитации и ухода»

Форма № 18
Количество граждан, обслуженных за отчетный 

период
из числа получателей 

социальных услуг 
МУ КЦСОН

из числа граждан, 
получивших услуги школы 
на разовой либо временной 

основе
Всего, в т.ч. 79 79

граждане пожилого возраста и 
инвалиды

78 78

дети-инвалиды 1 1

родственники и другие лица, 
осуществляющие уход за 
инвалидами на дому

0 0
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Информация по обучению пожилых граждан компьютерной, финансовой и правовой 
грамотности (в рамках полустационарного социального обслуживания в условиях

дневного пребывания)

Форма № 19
Количество граждан, прошедших 

обучение (человек):
Периодичность

проведения
занятий

Специалист,
осуществляющий обучение 

(указывается должность 
специалиста КЦСОН либо 

сотрудника, предоставляющего 
услуги по обучению граждан по 
гражданско-правовому договору)

навыкам
компьютерной
грамотности

14 1 раз в неделю заведующая отделением

основам правовой 
грамотности

352 1 раз в смену заведующая отделением

основам финансовой 
грамотности

530 1 раз в неделю заведующая отделением

Количество компьютеров - ___2___ .
Организации-партнеры (перечислитьУправление социальной защиты населения Октябрьского 
муниципального района, отделение Пенсионного фонда. Отделение полиции Октябрьского 
муниципального района, ПАР «Сбербанк», ПАР «Почта Банк».

Информация о работе клубов (в рамках полустационарного социального 
обслуживания в условиях дневного пребывания)

Форма № 20
Название клубов Количество клубов Количество граждан, 

посетивших занятия 
за отчетный период

Количество 
оказанных услуг 

за отчетный период
1. «Планета 

здоровья»
1 345 1040

2. «Любимые 
имена»

1 350 1075

3. «Пчёлка» 1 318 1433
4. «Помоги себе 

сам»
1 341 718

Итого: 4 1354 4162
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V. Предоставление социальных услуг в стационарной форме социального 
обслуживания (отделение временного проживания)

Форма № 21
Плановая
мощность

Среднесписочная 
численность получателей 

социальных услуг за 
отчетный период

Количество граждан, 
обслуженных за 
отчетный период

Количество 
граждан, 

состоящих в 
очереди

0 0 0 0

Обстоятельства, при которых гражданину предоставляются социальные услуги в 
стационарной форме социального обслуживания (отделение временного проживания)

Форма № 22
Обстоятельства Количество граждан 

(человек)

Всего человек, оформленных на стационарное 
социальное обслуживание (отделение временного 
проживания) за отчетный период, из них:

0

полная утрата способности либо возможности 
осуществлять самообслуживание и (или) самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности при невозможности 
предоставления ему социальных услуг на дому

0

частичная утрата способности либо возможности 
осуществлять самообслуживание и (или) самостоятельно 
передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или 
наличия инвалидности при невозможности 
предоставления им социальных услуг на дому.

0



Информация об услугах, оказанных отделениями временного проживания 
в соответствии с Порядком предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг

в стационарной форме социального обслуживания

Форма № 23

Виды услуг
Количество единиц 

(услуг) Количество
человек

Количество
услугПлан Факт

1. Социально-бытовые услуги 0 0 0 0

2. Социально-медицинские услуги 0 0 0 0

3 .Социально-психологические 
услуги 0 0 0 0

4. Социально-трудовые услуги 0 0 0 0

5. Социально-правовые услуги 0 0 0 0

6. Услуги в целях повышения 
коммуникативного потенциала 
получателей жизнедеятельности

0 0 0 0

7.Сопровождение при 
госпитализации в медицинские 
организации

0 0 0 0

ВСЕГО: 0 0 0 0
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VI. Информация о деятельности отделения реабилитации 
(КЦСОН Златоустовского городского округа, КЦСОН Ленинского района 

г. Магнитогорска, КЦСОН Орджоникидзевского района г. Магнитогорска,
КЦСОН Правобережного района г. Магнитогорска)

Форма № 24

Количество обслуженных граждан за отчетный период

Всего

Предоставлены 
услуги в 

полустационар- 
ной форме 

социального 
обслуживания

Предоставлены срочные социальные услуги

Всего
в том числе:

Выдано тех.
средств 

реабилитации 
(через пункт 

проката)

Предоставлены
услуги

машинами
«Социальное

такси»

Предоставлены 
иные виды услуг 
(перечис-лить)

чел. уел. чел. уел чел. уел. чел. уел. чел уел.

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Информация об услугах, оказанных отделением реабилитации

Форма №25

Виды услуг
Количество единиц 

(услуг)
Количество

человек
Количество

услуг
План Факт

1. Социально-бытовые услуги 0 0 0 0

2. Социально-медицинские услуги 0 0 0 0

3. Социально-психологические 
услуги

0 0 0 0

4. Социально-правовые услуги 0 0 0 0

5. Услуги в целях повышения 
коммуникативного потенциала 
получателей жизнедеятельности, 
из них:

0 0 0 0

ВСЕГО: 0 0 0 0
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Ин формация о дополнительных платных социальных услугах, 
предоставляемых отделениями КЦСОН

квн ;иты локального акта органа местного самоуправления _  
а . Октябрьского Муниципального района Челябинской области от

года № 2

Форма№ 26
Количество единиц 

• ; б'-г (Услуг)
Количество

человек
Количество

услуг
Сумма
(руб.)

i План* Факт*
>Гн о живания на дому и социально-медицинского обслуживания на дому

1ьно-бы овые услуги j 36 34 411 50505 1811,3

т; медицинские

1ЬНО-и четкие услуги
-.лс-правовые

в ц е л я х  повышения 
а т и внего 

:л т а т е л е й  
а-» с ;  у . имеющих

,Г"Д ' ПОСТ; ?

36 1 34 411 50505 1811,3
Отделение дневного пребывания

■ще-6ы'говые услуги 1 1 170 1540 174897,96

: н с—м с . цинские 3 3 281 34119 229920,00

?ь н о - 1 
i ,;гС ‘ ‘ к и с  v  с л у г и

1 - -

1 - “ -

р гг’ ля? повышения 1
■ ITKBHO О

.. . ол >  г, гелей 
с л у г ,  и м е ю щ и х

•: ИЯ
слшоетн

1

7 7 281 35659 404,8
1 2 11 18 32630

.••я т агчкмахерская 1 1 458 1197 222950,00
пЛё 3 469 1215 255,6

и т.д.
о т  -ем делениям 45 44 1161 87379 2471,7

утвержденным локальным актом органа местного самоуправления



VIII. Информация о финансовых средствах, поступающих от платных услуг

Форма № 27

№
п/п

Наименование
отделения

Поступило финансовых средств от предоставления платных 
услуг в соответствии с порядками предоставления 

социальных услуг 
(в том числе)

Поступило финансовых 
средств от 

предоставления 
дополнительных 

платных услуг

Итого

Кол-во
человек

всего
Сумма 
всего 

(тыс. руб.)

На условиях частичной 
оплаты

На условиях полной 
оплаты Кол-во

человек Сумма 
(тыс. руб.)

Кол-во
человек
(всего)

Сумма 
всего 

(тыс. руб.)
Кол-во
человек Сумма 

(тыс. руб.)

Кол-во
человек Сумма 

(тыс. руб.)

1 Отделения 
социального 
обслуживания 
на дому

283 1925,00 50 78,8 238 1846,1 289 1811,3 289 3736,3

2 Отделение
дневного
пребывания

91 111794,28 8 3,9 83 107,9 281 404,8 281 516,6

3 Отделение
срочного
социального
обслуживания

0 0 0 0 0 0 469 255,6 469 255,6

ИТОГО: 374 2036828 58 82,7 321 1954 1039 2471,7 1039 4508,5
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Форма № 28

Израсходовано финансовых средств от предоставления платных услуг (тыс. рублей)
за отчетный период

Развитие системы 
социального 

обслуживания

Стимулирование 
труда социальных 

работников

Питание, медикаменты 
в ОДП, ОВП

На содержание 
учреждений 
социального 

обслуживания

Другие (указать) ИТОГО

канцтовары
45,3

продукты 216,1 ФОТ 2737 Налог на 
прибыль

7,2

обучение, семинары 50,1 медикамент
ы

11,1 Очистка
снега

4,4

горячее питание 48 мероприяти
я

24 охрана
«Данко»

14,7

хозтовары 23,2 ремонтные 
работы авто

340,5

основные средства 142,9 аренда
гаража

138

ГСМ 223 вывоз
мусора

39

Обслуживание КБС 9,2 Ремонт
видионаблю

дения

32,7

Стройматериалы 121,1 командиров
очные

3

запчасти 32,9

медсмотр 61,2

итого 756,9 251.2 3309,3 7,2 4324,6
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IX. Сведения о предоставлении услуг, не относящихся к социальным услугам (социальное сопровождение), в соответствии с
постановлением Правительства Челябинской области от 31.10.2014 г. № 587-П.*

Форма № 29
№
п/п

Показатели Численность(человек)

в форме социального 
обслуживания на дому

в полустационарной форме 
социального обслуживания 

в условиях дневного 
пребывания

в стационарной форме 
социального обслуживания 

(отделение временного 
проживания)

1 Граждане, которым оказано содействие в 
предоставлении помощи, не относящейся к 
социальным услугам (социальное 
сопровождение), всего

1145 0 0

в том числе: 0 0

медицинской 525
психологической 0 0 0

педагогической 0 0 0

юридической 0 0 0

социальной 620 0 0

иной помощи (указать наименование 
помощи)

0 0 0

*Данная таблица требует обязательного заполнения полей.
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X. Информация о применяемых социальных технологиях
Форма № 30

Наименование
социальной
технологии

Общая 
численность 
получателей 
социальных 

услуг, 
охваченных 

данной 
социальной 
технологией 

(сумма граф 4-9) 
Человек (не 

заявок!!!)

Количеств 
о услуг за 
отчетный 

период

Перио
дичность
оказания

услуг

Из них:

в том числе 
проживающ 

их в
сельской 

местности 
(общая 

численность 
из графы 1)

недееспо
собные

старше
трудоспособно 
го возраста ( в 

т.ч.
досрочновыше 

дшие на 
пенсию, 

инвалиды 
старше 60 лет)

инвалиды 
от 18 до 60

лет
(дееспо
собные)

дети, за 
исключе

нием 
детей- 

инвалидов

граждане
трудоспосо

бного
возраста

дети-
инвалиды

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Тревожная кнопка 12 12 По мере 
обращени 

я

0 12 0 0 0 0 12

Мобильные бригады 674 674 По
графику

ГБУЗ

0 674 0 0 0 0 674

Социальное такси 11 18 По мере 
обращени 

я

0 9 0 0 0 2 11

Активное
долголетие

289 613 1 -2 раза в 
месяц

0 210 78 0 0 1 289

Социальный туризм 111 111 1 раз в 
месяц

0 68 43 0 0 0 111

Библиотека на дому 1893 3318 еженедел
ьно

0 1783 90 0 12 0 1893

Выездное 
полустационарное 
обслуживание в 
отдаленных селах

131 2554 В
течении
смены

0 115 15 0 0 1 131

Клуб юных 
волонтеров

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Серебряный
волонтер

3709 3709 По плану 
организа 

ции

0 2605 81 122 899 2 3709

Другие (указать) 
Пункт проката

27 27 По мере 
обращени 

я

0 27 0 0 0 0 27



Предоставление социальных услуг с применением стационарозамещающих технологий*

Форма № 31

№
п/п

Наименование стационарозамещающей 
технологии

Общая 
числен
ность 

получа
телей 

социаль 
ных услуг 
Человек 

(не
заявок!!!)

Ограни
ченно

дееспо
собных

по
решению

суда

Недееспо
собных

по
решению

суда
недееспос

обные

старше 
трудоспос 

обного 
возраста ( 

в т.ч. 
досрочно 
вышедши 

е на
пенсию, 
инвалид 

ы старше 
60 лет)

инвалиды 
от 18 до 60 

лет
(дееспособн

ые)

дети,за 
исключени 
ем детей- 

инвалидов

дети-
инвалиды

в том числе 
проживающ 

их в
сельской 

местности 
(общая 

численност 
ь из графы 

1)

1
Школа реабилитации и ухода

104 0 0 0 99 4 0 1 104

2
Служба сиделок на дому (дополнительные 
услуги сиделок и услуги сиделок в рамках 
проекта СДУ)

0 0 0 0 0 0 0 0 0

3

Стационар на дому ( предоставление 
социальных услуг на дому гражданам, 
признанных нуждающимися в социальном 
обслуживании на дому и в стационарной 
форме)

0 0 0 0 0 0 0 0 0

4 Передышка (предоставление временного 
стационарного обслуживания)

0 0 0 0 0 0 0 0 0

5

Социальные услуги на дому гражданам, 
страдающим психическими 
расстройствами (лицам, находящимся 
под диспансерным наблюдением врача- 
психиатра)

10 0 0 0 10 0 0 0 10
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6

Социальные услуги в полустационарной 
форме социального обслуживания (в 
отделениях дневного пребывания) 
гражданам, страдающим психическими 
расстройствами (лицам, находящимся 
под диспансерным наблюдением врача- 
психиатра), в том числе:

28 0 0 0 24 3 0 1 28

1)
гражданам старших возрастных групп, 
страдающих деменцией

24 0 0 0 24 0 0 0 24

2)
молодым инвалидам с ментальными 
нарушениями

4 0 0 0 4 0 0 0 4

Итого (сумма строк 1-6) 142 0 0 0 133 7 0 2 142



XI. Информация о применяемых социальных технологиях: «Клуб юных волонтеров»,
«Серебряный волонтер»

I. Раздел
1. Наименование организаций (в том числе общественных), с которыми организовано взаимодействие 
по оказанию социальных услуг социально-незащищенным категориям граждан:

1) Совет ветеранов
2) Совет женщин
3) Общество инвалидов
4) ВПП «Единая Россия»

2. Наличие соглашений по взаимодействию с организациями (при наличии указать наименование, 
реквизиты и количество соглашений)

II. Раздел
1. Количество добровольцев (волонтеров), оказавших социальные услуги ветеранам Великой
Отечественной войны ___0__человек, в том числе в форме социального обслуживания на дому
__0_человек, в полустационарной форме О человек, в стационарной форме _0_ человек.
2. Количество ветеранов, общественных организаций ветеранов, привлеченных в волонтерскую 
(добровольческую) деятельность _2_ человек.

3. Численность ветеранов Великой Отечественной войны, которым помогли волонтеры
(добровольцы)_0_ человек, в том числе в форме социального обслуживания на дому О__человек, в
полустационарной форме О человек., в стационарной форме _0_ человек.

4. Виды оказанной волонтерами (добровольцами) помощи:
5. 1 Проведение событийных мероприятий: «День памяти воинов Афганцев, погибших и участвующих 
в конфликтах за пределами РФ», «День защитника Отечества», «Международный женский день», 
«День доброты»;

2) проведение культурно-досуговых мероприятий «Разгуляй» - масленичная неделя;
3) проведение акции «Подари тепло нашим»;
4) участие в мероприятии посвященное 80 летаю «Снятие блокады, «День памяти неизвестному 
солдату»;
5) участие в мероприятии посвященное 90 летаю Челябинской области.
6) 38 годовщина Чернобольской АЭС;
7) Мероприятие посвященное 79 годовщине Победы;
8) Мероприятие посвященное году семьи;
9) Мероприятие посвященное «Дню защиты детей»
10) День Октябрьского района
11) День семьи любви и верности
12) Квест к Дню семьи любви и верности
13) Большой фестиваль Челябинская область -  Большая семья
14) 5 молодежный Форум «Даешь молодежь»
15) День Государственного флага
16) Первый раз в первый класс
17) Районная ярмарка «Осень в пестром сарафане»
18) День сельской женщины
19) День народного единства
20) День памяти неизвестного солдата
21) День волонтера-добровольца
22) Подарим новый год пожилым людям

5. Количество «Серебряных волонтеров»__56_ чел., из них зарегистрированных на сайте Добро.ру
_56_ чел.

III. Раздел. Формы взаимодействия с волонтерами:
Форма № 32

Формы взаимодействия с 
волонтерами

Кол-во граждан, получивших помощь волонтеров

по технологии 
«Клуб юных волонтеров»

по технологии 
«Серебряный волонтер»

всего в том числе 
ветеранов ВОВ всего в том числе 

ветеранов ВОВ



Организация культурно-досуговых 
мероприятий

0 0 2210 0

Мероприятия по патриотическому 
воспитанию

0 0 532 0

Предоставление анимационных
услуг

0 0 0 0

Предоставление 
благотворительных билетов в 
учреждения культуры, досуговые 
центры, зоопарк и т.д.

0 0 0 0

Социально-бытовые услуги 0 0 0 0

Проведение профилактических 
бесед

0 0 0 0

Благотворительная помощь 
(продукты, мягкий инвентарь, 
одежда, спортивное оборудование, 
мебель, новогодние подарки)

0 0 454 0

Иные мероприятия (указать) 0 0 513 0

Итого*: 0 0 3709 0

* Данные должны соответствовать данным по юным и «серебряным» волонтерам из формы 30
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XII. Отчет о предоставлении мер социальной поддержки социальным работникам в 
соответствии с постановлением Губернатора Челябинской области от 30.10.2014 года 
№ 182 «О мерах социальной поддержки социальных работников организаций социального

обслуживания, находящихся в ведении Челябинской области» 
___________________________________________________________________ Форма № 33

Количество
социальных
работников

Из них:

Обеспечены одеждой, 
обувью и инвентарем Получают компенсацию за проезд

Не обеспеченны 
мерами социальной 

поддержки (человек). 
ПричиныКоличество

человек
Сумма

(рублей)
Количество

человек

Сумма компенсации 
за отчетный период 

(рублей)

42 42 167000 1 4500 0

XIII. Информация о количестве автотранспорта, имеющегося в комплексном центре 
социального обслуживания населения

Форма № 34

Марка
автомобиля

Количество
транспортных

средств
(единиц)

Год
выпуска 

(% износа)

Источник приобретения 
(областной бюджет, 

муниципальный бюджет, 
федеральный бюджет)

Целевое
назначение

транспортного
средства

Примеча
ние

«Газель» 
ГАЗ -  3221 
автобус 
класса «В» 
8 м

1 2017/ 
100 %

областной бюджет Выявление,
сопровождение
семей в
социально
опасном
положении и
рудной
жизненной
ситуации
(отделение
социальной
помощи семье и
детям)

имеется
необход
имость
замены

«RENAULT 
LOGAN» -  
легковой 
седан

1 2017/
100%

областной бюджет Доставка
малоподвижны
х граждан в
отделение
дневного
пребывания для
отдыха и
оздоровления.
Обследование
ЖБУ граждан
для
предоставления
срочных
социальных
услуг

имеется
необход
имость
замены

Автомобиль 
222073 для 
перевозки 
инвалидов 7м

1 2019/
100%

областной бюджет Доставка 
граждан 65+ в 
медицинские 
учреждения

имеется
необход
имость
замены
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XIV. Информация о видах услуг, оказанных лицам, освободившимся из мест лишения свободы, и 
семьям, имеющим в своем составе лиц с наркотической зависимостью, в различных формах 
социального обслуживания населения

Форма № 35

Формы
социального обслуживания

Количество получателей социальных услуг

лица, освободившиеся из 
мест лишения свободы

семьи, имеющие в своем составе 
лиц с наркотической зависимостью

Социальное обслуживание на дому 0
0

Полустационарная форма социального 
обслуживания в условиях дневного пребывания

0 0

Срочные социальные услуги 1 1

XV. Информация о повышении квалификации, переподготовки сотрудников 
____________________________________________________________ __________________ Форма № 36

Направление переподготовки (повышения 
квалификации)

Кол-во сотрудников, 
прошедших переподготовку 
(повышение квалификации)

Должность сотрудников, 
прошедших переподготовку 
(повышение квалификации)

Помощник по уходу 41 Социальный работник

Самовольные уходы воспитанников. Как быть и 
что делать

4 специалисты по социальной 
работе(отделение 

социальной помощи семье и 
детям)

Коррекционная работа с детьми и семьей с 
опорой на понимание психологической травмы

1 Заведующая отделением 
социальной помощи семье и 

детям
Безопасность дорожного движения на 

автомобильном транспорте
2 Водители автомобиля

Профилактика правонарушений и преступлений, 
совершенных в отношении несовершеннолетних, 

в том числе против их половой 
неприкосновенности, посредствам интернета

2 Специалисты по социальной 
работе

Охрана труда для руководителей и специалистов
3 Заместитель директора по 

общим вопросам, 
заведующие отделением.

Менеджер в системе социальной защиты 
населения

7 Заместитель директора по 
общим вопросам, 

заведующие отделением, 
специалист по работе с 

семьей, психолог в 
социальной сфере, 
культорганизатор, 

социальный педагог
Управление государственными и 

муниципальными закупками
1 Заведующая отделением

Социальный работник 2 Социальный работник

Специалист по реабилитационной работе в 
социальной сфере

1 Специалист по реабилитационной 
работе в социальной сфере


